BASES LEGALES DEL SORTEO RESPONDE LA ENCUESTA DE SATISFACCIONDE DE
COMPRA

Organizadores y destinatarios.

MEDIA MARKT SATURN, S.A.U., con NIF: A82037292 domicilio social en Calle Solsonés, 2
Puerta C, CP.- 08820 de EI Prat de Llobregat, en adelante referenciado como
MEDIAMARKT, tiene previsto realizar un Sorteo denominado sorteo responde la encuesta
de satisfaccion de compra.

El referido sorteo esta dirigido a toda persona fisica, mayor de 18 afios, cliente de
MEDIAMARKT residente en el ambito del territorio peninsular de Espafa, Canarias y Melilla,
y con residencia fiscal en Espafia que haya realizado una compra, devolucién o reparacion
en cualquier tienda fisica MediaMarkt en Espafia o a través de la pagina web durante el plazo
de vigencia indicado en el punto 3.

Requisitos para participar.

Para poder participar el cliente debera entrar y responder la encuesta de satisfaccion que le
llegar4 en el mail “jSé directo! Dinos que piensas”, completar los datos del formulario
correspondiente y aceptar las presentes bases del sorteo.

Podran participar en el sorteo todas aquellas personas fisicas clientes que realicen la
compra, devolucion o reparacion en MediaMarkt y que cumplan y sigan todos los pasos
arriba mencionados.

Quedan excluidos los empleados, el organizador o los parientes por consanguinidad o
afinidad de los empleados del organizador hasta el segundo grado de consanguinidad
inclusive, ni sus conyuges. Cualquier cuenta BOT o sospechosa de interactuar
mayoritariamente sélo con sorteos sera descalificada. Asi mismo quedara excluido del sorteo
cualquier participante que introduzca datos inexactos, erréneos o falsos.

Fecha de participacion (vigencia)

Se podra participar desde su publicacion el 3 de junio 2025 hasta el 30 de septiembre de
2025

Ambito territorial

El @mbito territorial del presente sorteo es todo el territorio peninsular de Espafia, Canarias
y Melilla.

Premio

Los 3 premios del sorteo se componen de:

- Consola Sony PS5 Slim Digital Edition, 1 TB SSD, 4K, 1 mando, Chasis D, Blanco

- Movil Samsung Galaxy S25 Ultra, Titanium Black, 512 GB, 12 GB RAM, 6.9" WQHD+,
Snapdragon 8, 5000 mAh, Android 15

- TV OLED55" - LG OLED55B46LA, OLED 4K, Procesador Inteligente 4K a8, Smart TV, DVB-
T2 (H.265), Negro Dark Meteor Titan
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El premio es personal e intransferible y no podra canjearse por ningln otro elemento, ni en
efectivo ni en especie.

En caso de que el ganador/a renunciaran al premio por cualquier circunstancia, éste pasara
al primer suplente.

MediaMarkt se reserva el derecho a sustituir el premio por otro de similares caracteristicas
de igual o valor superior cuando por causas ajenas a su voluntad no pudiera otorgarse el
premio previsto.

Seleccién de los ganadores.

De entre todos los participantes que hayan completado el paso del punto dos, se elegird
mediante sorteo con sistema informético (Easypromos) y de forma aleatoria a 3 ganadores,
un ganador para cada producto sorteado y 6 suplentes.

Si el ganador desistiera de su premio, no respondiese tras 7 dias naturales al mail o no
cumpliese con alguno de los requisitos previstos en las presentes bases, quedara
descalificado, y se entregara el premio a un ganador suplente en orden de extraccion
mediante el sistema informatico.

El ganador, tras facilitar sus datos personales para la gestion del premio a MediaMarkt, sera
contactado por MediaMarkt por mail.

La eleccion del ganador tendré lugar a partir del 3 de junio 2025 en un plazo maximo de 30
dias laborables.

Comunicacion del premio al ganador.

Una vez celebrado el sorteo, MediaMarkt se pondra en contacto con el ganador mediante
mail para informarles y solicitarles que proporcionen sus datos para poder realizar la entrega
del premio.

MediaMarkt no se hace responsable de la falta de respuesta a través de los medios de
comunicacion facilitados por los participantes por causas ajenas a la entidad. En este
sentido, recomendamos que tras la finalizacién del plazo de participacién se tenga atencién
al teléfono y al correo que en su caso, hubiesen proporcionado y se revise el buzén de correo
no deseado o SPAM.

Protecciéon de datos.

Los datos de los participantes seran tratados por MediaMarkt Saturn, S.A.U. (en adelante,
“MediaMarkt”), con NIF: A-82037292, domicilio social en Calle Solsonés, 2 Puerta C, 08820,
El Prat de Llobregat, con la finalidad de tramitar y gestionar la participacion en el sorteo de
referencia el desarrollo del mismo y la entrega de premios. Los datos del participante seran
conservados por MediaMarkt con ese fin durante la gestion del sorteo y, aun después,
durante todo el tiempo exigido por la legislacion aplicable y hasta que prescriban las
eventuales responsabilidades derivadas del sorteo.

Asimismo, los datos del participante podran ser utilizados por MediaMarkt para gestionar el
envio de comunicaciones comerciales de MediaMarkt asi como de otras empresas
participadas o del grupo empresarial al que pertenece MediaMarkt, pertenecientes
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fundamentalmente al ambito de la venta de bienes y servicios tecnolégicos, salvo que el
Usuario indique lo contrario 0 muestre su oposicion a dicho tratamiento.

El tratamiento de los datos del participante por parte de MediaMarkt esta basado en el
consentimiento que se le solicita y que puede retirar en cualquier momento. No obstante, en
caso de retirar su consentimiento, ello no afectara a la licitud de los tratamientos efectuados
con anterioridad. Los consentimientos obtenidos para las finalidades mencionadas son
independientes por lo que el participante podra revocar solo uno de ellos no afectando a los
demas. Los consentimientos obtenidos para las finalidades mencionadas son
independientes por lo que el participante podra revocar solo uno de ellos no afectando a los
demas.

En caso de que el participante facilite datos de terceros, manifiesta contar con el
consentimiento de los mismos y se compromete a trasladarle la informacién contenida en
esta clausula, eximiendo a MediaMarkt de cualquier responsabilidad en este sentido. No
obstante, MediaMarkt podra llevar a cabo las verificaciones periddicas para constatar este
hecho, adoptando las medidas de diligencia debida que correspondan, conforme a la
normativa de proteccién de datos.

Los datos solicitados al participante son con caracter general, obligatorios (salvo que en el
campo requerido se especifique lo contrario) para cumplir con las finalidades establecidas.
Por lo tanto, si no se facilitan los mismos o no se facilitan correctamente no podra participar
en el sorteo.

Los datos del participante podran ser comunicados a:

e Las Administraciones Publicas y autoridades competentes en los casos previstos por la
Ley.

e Los bancos y entidades financieras para el cobro de premios.

e Otras compafiias participadas o del grupo de empresas al que pertenece MediaMarkt
con la finalidad de que sean tratados por éstas para remitirte comunicaciones
comerciales, incluso por medios electrénicos, sobre productos y servicios que puedan
resultar de su interés del &mbito de la tecnologia.

El participante puede enviar un escrito a Media Markt Saturn, SAU, Calle Solsonés, 2 Puerta

C, 08820, El Prat de Llobregat, adjuntando fotocopia de su documento de identidad, en

cualquier momento y de manera gratuita, para:

e Revocar los consentimientos otorgados.

e Obtener confirmacién acerca de si en MediaMarkt se estan tratando datos personales
gue conciernen al participante o no.

e Acceder a sus datos personales.

e Rectificar los datos inexactos o incompletos.
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e Solicitar la supresién de sus datos cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean
necesarios para los fines que fueron recogidos.

o Obtener de MediaMarkt la limitacion del tratamiento de los datos cuando se cumpla
alguna de las condiciones previstas en la normativa de proteccién de datos.

e Solicitar la portabilidad de sus datos.

Ponerse en contacto con el Delegado de Proteccion de Datos de MediaMarkt a través de la
siguiente direccion: dpo@mediamarkt.es

Aspectos fiscales

A los premios del presente sorteo les sera de aplicacion la Ley 35/2006 de 28 de noviembre
por la que se aprueba el Impuesto sobre la Renta de las Persona Fisicas y de modificacion
parcial de las Leyes sobre los Impuestos de Sociedades, sobre la Renta de no residentes y
sobre el patrimonio; asi como las demas disposiciones que correspondan en su caso.

Los premios concedidos en la presente accion se consideran incrementos patrimoniales que
tributan en el Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. De este modo, se informa
de que los premios concedidos se encuentran sujetos a retencion o ingreso a cuenta de IRPF
de acuerdo con la normativa fiscal estatal vigente en el momento de la entrega de estos,
cuando el valor del premio (incluido el iva) sea superior a trescientos euros (300€).

De acuerdo con lo anterior y en cumplimiento de la vigente normativa fiscal, MediaMarkt
practicara un ingreso a cuenta del 19% sobre la base de retencién por cuenta de IRPF.

MediaMarkt comunicar los datos de los ganadores a la Administracion Tributaria y expedira
certificacién acreditativa del ingreso a cuenta practicado. Dicha certificacién sera remitida a
través del correo electrénico facilitado o en su defecto debera el beneficiario solicitarlo
directamente al centro que otorg6 el premio.

La cumplimentacion de los datos personales y fiscales de los ganadores (DNI, NIF, NIE, junto
con el resto de informacion necesaria), asi como la aportacion de la documentacion requerida
para la entrega de los premios tiene caracter obligatorio, de forma que la ausencia de
cualquiera de dichos datos supondra la pérdida del derecho al premio obtenido.

Asi mismo, cualquier gasto o impuesto que se derive de la obtencion del premio de la
presente accidén y que en las presentes bases legales no se especifique de forma expresa
gue es asumido por MediaMarkt, correra a cargo del ganador, quedando Mediamarkt
exonerado de cualquier responsabilidad al respecto.

Aceptacion de las bases

MediaMarkt se reserva la opcion de reproducir, utilizar y difundir el nombre y, en su caso,
fotografia de las personas ganadoras en cualquier actividad publicitaria y/o promocional que
esté relacionada con la presente promocion, todo ello en cualquier medio (incluyendo con
caracter enunciativo, no limitativo, la explotacion a través de prensa escrita, TV, Internet,
paginas web del Organizador, perfiles de Facebook, etc.) sin que dichas actividades les
confieran derecho de remuneracion o beneficio alguno més alla de la entrega del premio
ganador conforme a estas bases. Dicha autorizacion se realiza para el ambito territorial de
Espafia y por un plazo méximo de 3 afios.
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11. Aceptacion

Los Participantes en este sorteo aceptan las bases del mismo por el hecho de su
participacion. MEDIAMARKT se reserva el derecho a aplazar, suspender o cancelar el
sorteo por causas de fuerza mayor.

12. Jurisdiccién

Para la resolucién de cualquier controversia derivada del presente sorteo, las partes se
someten a la jurisdiccion de Barcelona y a la legislacién espafiola.



